
KALİTE  
ve  

MÜŞTERİLERİMİZ 



MÜŞTERİLERİNİZİ DİSİPLİNE ETME  
Ve  

KALİTE ANLAYIŞI OLUŞTURMAK 



SÜREKLİ GELİŞME VE KALİTE YÖNETİMİ 

YÖNETİM 
SORUMLULUĞU 

KAYNAK YÖNETİMİ 

ÜRÜN YÖNETİMİ 

ÖLÇME DEĞERLENDİRME  
MÜŞTERİ  

İHTİYAÇLARI  
 

MÜŞTERİ  
MEMNUNİYETİ 

 

İHTİYAÇ ANALİZİ  

MÜŞTERİ DİSİPLİNİ 

DESTEK 

BİLGİ YÖNETİMİ 

MODELİMİZ ve METODOLOJİMİZ 



KALİTE İÇİN ……  
 
BİZ VARIZ ….  



Tel : +90 224 451 01 43 

 

E-posta :  egitim@unitedpartners-tr.com  

 

Web : www.unitedpartners-tr.com   

 

 
 

İletişim ….  

DAHA AYRINTILI DEĞERLENDİRME İÇİN  

DAVETİNİZİ BEKLERİZ….. 
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